O

INTERNET SOFTWARE a | OJ a m | e nt O S

MANUAL PARA GESTIONAR EL MOTOR DE RESERVAS

10

13

14

15

16

17

18
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PERSONALIZAR EL MOTOR DE RESERVAS PARA SU NEGOCIO

COMO PREPARO MI NEGOCIO PARA FUNCIONAR CON EL SISTEMA
DE RESERVAS

PONER NOMBRE A LAS TEMPORADAS

PONER FECHA A LAS TEMPORADAS

CREAR HABITACIONES

PONER PRECIO A LAS HABITACIONES (POR TEMPORADAS)
COMO CREO UNA OFERTA

YA TENGO DIAS OCUPADOS, COMO VUELCO LOS DATOS
AL MOTOR?

CONFIGURAR PRECIOS PARA DOS ANOS
COMO CONFIGURAR TEMPORADAS RAPIDAMENTE

DONDE VEO EL SISTEMA DE RESERVAS ON LINE AL QUE ACCEDE
EL CLIENTE

COMO ENLAZO EL MOTOR DE RESERVAS CON MI PAGINA WEB

SEGUIMIENTO DE RESERVAS
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PERSONALIZAR EL MOTOR DE RESERVAS PARA SU NEGOCIO

Incluya la informacion béasica de su establecimiento antes de empezar a
configurar y personalizar el motor de reservas, accediendo a la seccion
“configuracion”----- >” Configuracion informacién basica” y rellénelo
indicando todos sus datos, los idiomas en los que va a configurar el motor,
descripcion de los medios de pago....

MENU CONFIGURACION

movie @ .
CONFIGURAR INFORMACION BASICA

CONFIGURAR HABITACIONES

CONFIGURAR TEMPORADAS

MENU PRINCIPAL
a—_— CONFIGURAR SERVICIOS ADICIONALES
04 PANEL BOOKING N
' CONFIGURAR POLITICAS Y CONDICIONES
RESERVAS

L]

OTRAS CONFIGURACIONES

CONFIGURACION .

ACCESO PAGINA DE RESERVAS PUBLICA

<< Volver

ESTADO:

Para guardar la informacion pulse “siguiente” y en la siguiente pagina incluya
una foto/logo de su establecimiento (este aparecera en la parte superior del
motor). Pulse “FINALIZAR” para guardar toda la informacion.
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COMO PREPARO MI NEGOCIO PARA FUNCIONAR CON EL
SISTEMA DE RESERVAS?

Paso 1. El primer paso es crear las temporadas para definir después; las
fechas de cada una. Desde el menu principal, vaya a CONFIGURACION y de
ahi a "Configurar temporadas" y seleccione "Crear/modificar de temporadas".

L O 1hemovie
L(
v Activar
(%]
MENU PRINCIPAL
04| PANEL BOOKING
Ilm.  Reservas
| ESE
CONFIGURACION
MENU CONFIGURACION
TEMPORADAS
9 . i
a CONFIGURAR INFORMACION BASICA ". CREAR/MODIFICAR TEMPORADAS
~ ’ CONFIGURAR FECHAS DE TEMPORADAS
S CONFIGURAR HABITACIONES \ &
——

“. VER TEMPORADAS
CONFIGURAR TEMPORADAS -

y CONFIGURAR SERVICIOS ADICIONALES << Volver

OTRAS CONFIGURACIONES

&

A
' ﬁ CONFIGURAR POLITICAS Y CONDICIONES
-

£ ACCESO PAGINA DE RESERVAS PUBLICA
—

<< Volver
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PONER NOMBRE A LAS TEMPORADAS

Paso 2. El sistema genera la temporada normal por defecto. También crea la
temporada "Temporada alta", pero no le pone ninguna fecha

reservac ‘ © themovie
alojamientos

ESTADO:

Aita Nombre:

Si usted trabaja con mas temporadas, créelas, pdongales un nombre (la
explicacion es opcional) y pulse el botdn siguiente. Asi con todas las que
necesite.

Ya hemos puesto el nombre a cada temporada, ahora tenemos que decir al
sistema que fechas corresponden a cada temporada.

Por defecto el sistema considera que todo el afio es temporada normal. Ahora
vamos a decirle que, por ejemplo, el mes de agosto, es temporada alta.
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PONER FECHA A LAS TEMPORADAS

DEFINIR LAS FECHAS QUE CORRESPONDEN A CADA TEMPORADA
Cuando haya definido todas las temporadas, vuelva al menu de configurar
temporadas y seleccione "Configurar fechas de temporadas"

TEMPORADAS
. CREAR/MODIFICAR TEMPORADAS
&
". CONFIGURAR FECHAS DE TEMPORADAS

" VER TEMPORADAS

<< Volver

Aqui puede seleccionar una temporada y definir los intervalos de tiempo que la
componen. Por defecto, todo el afio aparece asignado como temporada
normal. Si quiere que la temporada alta quede marcada para los meses de
junio, julio, agosto y septiembre, tiene que seleccionar "temporada alta",
escribir como fecha en "desde" el dia 15, mes 06 y afio 2012, y como fecha
“hasta” el dia 15, mes 09, afio 2012 y pulsar siguiente.

(o] movie

ESTADO:

modificar)
Alta

ando Afio 2012

‘ Enero ‘ ‘ Febrero ‘ [ Marzo
[LTMIMTJTvTsTo| [LTM[M[JTV]sD] [L[M[MTJTV]STD]
2/ 3/ 4l s 1120 3 4

Automaticamente se refrescara el calendario que aparece debajo de este
botén, con los dias de la temporada alta coloreados.
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.Mostrando Afio

Enero

LIM[M]J]Vv]s]D

2/ 3 4,5 6|7 8

91011 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 2425 26|27 |28 29

30|31

Abril

L{M[M[J]|V[s][D

2/ 3 4,5 6|7 8

91011 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26|27 |28 29

30

Julio

L|M[M|J]|V[S|[D

z| 3| 4| 5| s| 7| 8
9[10[11]12|13| 14|15

16[17|18|19] 20|21 |22
23|24|25|26| 27| 28|29

Octubre

LIM|M[J[V][S]|D

1.2 3 4 5 6 7

8 910 11 12 13 14

15,16 1718 19 20 21

22 23|24 25|26 |27 28

29 30 31

Bl Ata

2012

Febrero

Marzo

L[M|M]J]Vv]s]|D

LIM[M[J]V]S|D

6 7 8 9 10/ 11 12

13/14/15/16 |17 18 19

5/ 6 7 8 910N

20 21 22 23 24|25 26

1211314 15/16 |17 18

27 28 29

1912021 2223 |24 25

26 27 28|29 30 31

Mayo

Junio

L{M|M[J|Vv]s]|D
1.2 3 4 5 6

7 8 9 1011 12|13

L{M|M[J]Vv]s|D

14151617 /18 19 20

21 22 23 24 25|26 27

28 29 30 31

4 5 6/ 7 8 9 10
11,1213 14 15|1s|17
18|19|2o|21|22|23|24
zs|zs|z7|2s|29|3o

Agosto

6| 7| 8] 9|1o|11|1z

13|14 |15[16(17| 18|19
20| 21|22 23| 24| 25|26

Septiembre

3| 4] 5| 6| 7| 8 9
101112]13] 14|15 ||
17 181920 21 22| 23

24 25|26 27 2829 30

Diciembre

Noviembre
LIM[M[J]V]S[D
12 3 4

L[M|[M[J]V][S[D

56 7, 8 9 10Mn

1 2

12113 /14 /15|16 17 18

3.4 5/ 6 7/ 8 9

192021 22|23 24 25

10/11/12 1314|1516

26 27 28 29 30

17,1819 20 21|22 23

24 25|26 27 2829 30

Puede continuar anadiendo dias a la temporada alta, por ejemplo, puentes o
navidades, de la misma forma y utilizando los dias de la semana sobre los que
quiere que afecte. Por ejemplo, para definir que todos los fines de semana en
temporada normal, se marquen como “fines de semana de oferta”, por
ejemplo de enero a mayo, seleccionamos fines de semana de oferta,
introducimos en fecha “desde” el dia 01, mes 01 y afio 2012, y como fecha
“hasta” el dia 31, mes 05, ano 2012. A continuacion, desactivamos la casilla
situada a la izquierda de los dias lunes, martes miércoles, jueves y domingo.
Dejamos solamente activadas las casillas de los dias viernes y sabado, y
pulsamos el botdn siguiente.
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| ESTADO:

D Interno
.Temporada: Seleccione tipo ~|
.Desde Fecha: ~| | |
.Hasta Fecha: ~| ~| ~|
™ Lunes
™ Martes
™ Miercoles
.Dias de la semana ™ Jueves
(O Viernes
(0 Sabado
(J Domingo
.Borrar Periodo: OSi ® No

Pero también puede marcarlos uno a uno, a veces es mas cémodo, por
ejemplo para dias sueltos (puentes). Para ello debe seleccionar, en el apartado
leyenda, la temporada a la que quiere afiadir o quitar dias. A continuacién haga
clic con el ratén sobre el dia en concreto que quiere modificar. Ya estal!!l.
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CREAR LAS HABITACIONES

Volveremos al apartado general de configuracion.
Y escogeremos en este caso el apartado de

(13 H 1 1 7 11 H 1 1 7
Configurar habitaciones”----- > “tipo de habitaciones
MENU CONFIGURACION 2

Q CONFIGURAR HABITACIONES

j CONFIGURAR INFORMACION BASICA
AT .
2 > CONFIGURAR HABITACIONES [ . IPOS DE HABITACION
=
CONFIGURAR TEMPORADAS PRECIOS TEMPORADA NORMAL

- // '

o CONFIGURAR SERVICIOS ADICIONALES > PRECIOS TEMPORADAS

)

' 1 CONFIGURAR POLITICAS Y CONDICIONES

[

OTRAS CONFIGURACIONES << Volver

ACCESO PAGINA DE RESERVAS PUBLICA

<< Volver

Por defecto, el sistema ha creado tres tipos de habitacién: individual, doble y
triple.

oLl i O hemovie
aloiamientos
v || Activar
w
ESTADO:
Joble
ndividual = [Doble
[riple Nombre:
Dobl
Descripcién: -
0 Introduzca el nimero de orden que debe tener este

Orden:
listen habitaciones.

tipo de habitacion cuar

Foto miniatura En el siguiente paso poc adir una imagen.

Usted puede modificar esos nombres, borrarlos, y crear nuevos tipos de
habitacién, como por ejemplo: suite, apartamento, doble con terraza, etc.
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Para crear un nuevo tipo de habitacién solo tiene que ponerle un nombre y
pulsar el botdn "siguiente" No complete el apartado descripcion si no lo
desea, se emplea exclusivamente para mostrar una descripcidn de la
habitacién en la pagina web.
Quizas le sirva con las habitaciones que hemos creado por defecto, afiada las
que necesite en caso contrario.

Después continue con el paso siguiente y llegara a otra pagina donde podra
anadir una foto de la habitacién/apartamento (seleccione de su ordenador una
foto y aflada la hasta pulse finalizar para guardar

Joble
ndividua
“riple

ESTADO:

™

(& movie

Nombre:

Verifique que los datos sean correctos. En

lificar algo, utilice el botdn Ar

Examinar...

ro de su ordenador para subir una

terior

foto miniatura.
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PONER PRECIO A LAS HABITACIONES

Paso 4. Ahora vamos a poner el precio a las habitaciones.
Desde el menu de configuracion de habitaciones” ahora y seleccione
"Precios temporada normal".

CONFIGURAR HABITACIONES

lﬁj TIPOS DE HABITACION
[AVAY

PRECIOS TEMPORADA NORMAL

PRECIOS TEMPORADAS

P

<< Volver

Seleccione un tipo de habitacidén y se cargaran unos datos sobre ese tipo de
habitacion. No es necesario completar todos los datos que se piden ya que
algunos ya tienen unos valores por defecto que solo necesitan modificarse en
caso de que quiera personalizar mas profundamente el funcionamiento de la
habitacion.

&SSOy ; © hemovie
alojan antnc
v Activar
A 4

ESTADO:
Doble
Individual Precios y Opciones de la temporada normal.
Triple D Interno 2004

.ID Interno 300¢

.Tipo de habitacién Doble

.Nimero de Habitaciones :

.Precio noche: 0.00 €

Lo AT D dgar

(noches):

.El Precio Base es para : 2 personas (0 menos)

P.1: € PpP.2: 0 € P.3: 0 €
ra: o
P.4: €
a minima (noches):
a maxima (noches): 60
o fianza un importe fijo 0 un porcentaje del precio de la
- 0s 2 tipo plicara el precio mayor. Si no
se indica ninguno de los 2 no se aplicara fiz a la reserva de la habitacion
.Fianza: 0.00 €

0.00

.Fianza (porcentaje):

.Pago por Adel @ Sin pago por adelantado O Namero de dias O Porcentaje

NOm de dias a pagar por 0 Se ten Ol cado la opcidén "Nimero de Dias
adelantado: en "Pago por Ad

Porcentaje a pagar por 0.00 % Se tendra en e marcad opcién "Porcentaje" en
adelantado: Pago por Adelantad
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Los datos necesarios que hay que completar son:

« Habitaciones: Aqui debe indicar el numero de habitaciones que se
disponen por defecto para el motor de reservas. Pueden ser todas las
que dispone su hotel, o algunas menos, si quieren mantener un numero
de habitaciones al margen para alquilarlas de otra forma.

* Precio noche: indique el precio de la habitacién en temporada normal.
No emplee comas, sino puntos para los decimales.

* Plazas Maximas: numero de plazas para esa habitacion.

LOS DATOS OPCIONALES

Los datos opcionales sirven para configurar la habitacion a la medida de las
caracteristicas de su negocio.

Podemos definir el nUmero minimo de dias para que pueda ser reservada la
habitacion, el maximo de estancia reservable, si cobramos un suplemento
por la segunda o tercera persona.

Estancia minima a pagar (noches): Indica el numero de noches que
debemos cobrar por esa habitacion.

Por defecto es 1. Significa que por cada noche que se contrate esa habitacién
se cobrara esa noche. Si, por ejemplo, el valor es 2, significa, que si alguien
alquila la habitacién para 3 noche, el precio que le facturamos seria el de 2
noches.

Plazas base: numero de personas que pueden dormir en esa habitacion.
(camas supletorias incluidas)
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CONFIGURAR LOS PRECIOS DE LAS HABITACIONES PARA
CADA TEMPORADA

Para configurar el precio de cada tipo de habitacion por temporadas. Hay que
ir desde el menu principal a la seccion configurar habitaciones, y escoger
“precios temporadas”.

CONFIGURAR HABITACIONES
[Aj TIPOS DE HABITACION
AL

PRECIOS TEMPORADA NORMAL

-+~ PRECIOS TEMPORADAS
)

<< Volver

Aqui nos encontramos con una tabla sobre la que podemos configurar el
precio de cada habitacion para cada temporada. Por defecto, si no fija precios
se aplican los precios de temporada normal. Debe poner el precio
correspondiente a cada habitacion por cada temporada.

© hemovie

ESTADO:

tipo de habitacién

Doble

Individual

Triple

(] movie

ESTADO:
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COMO CREO UNA OFERTA

Paso 5. Ahora vamos a crear ofertas para nuestros clientes.
Desde el menu de configuracion principal seleccione "otras configuraciones” y
seleccionaremos la opcion “Configuracién ofertas”

MENU CONFIGURACION
2 OTRAS CONFIGURACIONES
- Q CONFIGURAR INFORMACION BASICA
= CONFIGURAR OFERTAS
- A
ama CONFIGURAR HABITACIONES
=® OPCIONES FUNCIONAMIENTQ,
CONFIGURAR TEMPORADAS ‘ LOCALIZACION
49 o
%9 CONFIGURAR SERVICIOS ADICIONALES 04| 0CUPACION Y DISPONIBILIDAD
' CONFIGURAR POLITICAS Y CONDICIONES <H < VACACIONES / FECHAS DE CIERRE TOTAL
[ OTRAS CONFIGURACIONES o\ BLOQUEAR ESTABLECIMIENTO
7 4 . .
- Al PAGINA DE R VAS PUBLICA WEBMASTER
' CCESO PAGINA DE RESERVAS PUBLIC.
<< Volver << Volver

Y procederemos a detallar la oferta: nombre, descripcion, enlazarla con un tipo
de habitacion en concreto, cuantas habitaciones quiere incluir en la oferta, el
precio....

reserva . © 'hemovie

alojamient

ESTADO:

Nombre de la Oferta:

P
E:
Ei
Plaza
P
E
£

una vez haya rellenado todo los campos obligatorios “siga” y en la siguiente
pagina podra afadir una foto que acompanara a la oferta.
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YA TENGO DIAS OCUPADOS, COMO VUELCO ESOS DATOS AL
MOTOR

Paso 6. Ahora vamos seleccionar los dias ocupados. En este caso debemos ir
al “INICIO”. Y acceder al “Panel Booking”.

MENU PRINCIPAL

04| PANEL BOOKING
| RESERVAS

CONFIGURACION

2 L N i Bon © hemovie

ESTADO:

Aparecera una relacién de habitaciones donde podréis escoger cada dia las
habitaciones que estan disponibles o estan ocupadas. Este sistema os
ayudara a modificar el calendario y a llevar el calendario actualizado en
caso de que algun cliente telefonee o reserve la habitacién mediante otra via.

3

Habitacién
Individual

Reser
Cancelada: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Habitacion
Doble
Apartamento
hasta 4
personas
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COMO PUEDO CONFIGURAR LOS PRECIOS PARA DOS ANOS
PARA UN MISMO TIPO DE HABITACION Y TEMPORADA?

Cree nuevas temporadas para cada ano y asigneles las fechas
correspondientes.

Sugerencia:
Puede nombrarlas asi: Temporada Alta 2012, Temporada Media 2012,

Temporada Normal 2012.
Temporada Alta 2013, Temporada Media 2013,

Explicacion: Por defecto, el sistema solo acepta un precio para temporada
normal y para cualquier otra temporada que tenga creada, para cada tipo de
habitacion.

Cuando configura una temporada, usted configura en que afo y en que fechas
de ese ano, se debe aplicar un precio determinado para cada tipo de
habitacion.

Le sugerimos que cree temporadas para cada afio. Eso le permitira definir
precios distintos en cada temporada.

Ejemplo: tiene asignada un precio a la habitacion doble en temporada normal
de 60€ para el ano 2012 y quiere aumentarlo a 67€ para el afio 2013 en la
misma temporada. Actualmente es el ano 2012.

El precio que se introduce en la seccién “Precios temporada normal” es el
precio base para el afio 2012 y 2013 y 2014... Y esto es lo que queremos
modificar.

Desde el menu principal accedemos a la seccion configurar temporadas y
escogemos la opcion “crear/mofificar temporadas”. Aqui Introducimos en el
campo Nombre “Temporada Normal 2013” y pulsamos siguiente, y a
continuacion finalizar.

Acabamos de crear una temporada.

A continuacion le asignamos fechas. Desde el menu principal accedemos a la
seccién configurar temporadas y escogemos la opcién “Configurar
temporadas”. Aqui definimos por defecto todo el afio 2013, como temporada
normal.

Para ello en el campo fecha desde introducimos 01 01 2013 y en el campo
hasta 31 12 2013, y directamente pulsamos el boton siguiente y finalizar.
Ahora podemos asignar el precio de la habitacion doble para la temporada
normal en el afio 2013,

Desde el menu principal accedemos a la seccion configurar habitaciones y
escogemos la opcion “precios temporadas”. seleccionamos el tipo de
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habitacidon doble que se encuentra bajo la temporada “Temporada normal
2013” e introducimos el nuevo precio: 67€

Y a partir de ahora las reservas que se realicen tendran en cuenta un precio
para el ano 2012 y otro para el 2013 para las habitaciones dobles.

Nota: Usted puede crear nuevas temporadas para el afio 2013 y sobreescribir
los dias para que pertenezcan a otra temporada.

COMO CONFIGURAR TEMPORADAS RAPIDAMENTE?

Antes de nada, hay que tener en cuenta una caracteristica: el sistema permite
sustituir la temporada asignada a los dias.

Pongamos un ejemplo:

Se encuentra en el afo 2012.

Su establecimiento tiene temporada alta los meses de julio, agosto y
septiembre.

También quiere configurar los fines de semana desde el 15 de septiembre
hasta el 31 de diciembre de 2012.

El resto del afio es temporada normal.

Previamente ha tenido que crear la temporada “fines de semana” ya que la de
“temporada alta” la crea el sistema por defecto.

Por defecto, al encontrarnos en el afo 2012, todo el afio esta asignado a
temporada normal.

Seleccionamos temporada alta e introducimos en fechas desde (01 07 2012) y
hasta (30 09 2012) y pulsamos siguiente y después finalizar.

Ya esta configurada la temporada alta.

Ahora seleccionamos “fines de semana” e introducimos en fechas desde (15
09 2012) y hasta (31 12 2012) y como solo queremos que se active los dias
viernes y sabado, desactivamos el resto de dias y pulsamos siguiente y
finalizar.
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DONDE VEO EL SISTEMA DE RESERVAS ON LINE AL QUE
ACCEDE EL CLIENTE?

Para poder acceder al sistema de reserva on-line para el usuario final, hay que
ir desde el menu principal a la seccién “Acceso pagina de reservas publica”

N .
© hemovie

MENU CONFIGURACION

" CONFIGURAR INFORMACION BASICA
MENU PRINCIPAL H >
B ot cooen -~
03] paveL sookne ama CONFIGURAR HABITACIONES
=2
4“, RESERVAS
CONFIGURACION CONFIGURAR TEMPORADAS
A

39 CONFIGURAR SERVICIOS ADICIONALES
' ﬁ CONFIGURAR POLITICAS Y CONDICIONES

OTRAS CONFIGURACIONES

ACCESO PAGINA DE RESERVAS PUBLICA

<< Volver
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COMO ENLAZO EL MOTOR DE RESERVAS CON MI PAGINA
WEB?

MENU CONFIGURACION
OTRAS CONFIGURACIONES

CONFIGURAR INFORMACION BASICA
LR CONFIGURAR OFERTAS
A
o) A
i 2
&g CONFIGURAR HABITACIONES “=| OPCIONES FUNCIONAMIENTO
CONFIGURAR TEMPORADAS LOCALIZACION
/‘ e
&, CONFIGURAR SERVICIOS ADICIONALES 04| ocupACION Y DISPONIBILIDAD
| j CONFIGURAR POLITICAS Y CONDICIONES {g | VACACIONES/ FECHAS DE CIERRE TOTAL
-
BLOQUEAR ESTABLECIMIENTO
OTRAS CONFIGURACIONES =
LA
y ¢ WEBMASTER
- ACCESO PAGINA DE RESERVAS PUBLICA
—

<< Volver

<< Volver

Seleccionaremos la opcién de “otras configuraciones” del menu principal de
configuracion. Y una vez aqui la opcién “Webmaster”.

v || Activar

ESTADO:

ID Interno 695

Direccién para enlazar la pagina de central.reservadealojamientos.com/disenio2011 /reservas-
vas (con cabecera) (nuevo disefio): disponibilidad.php?id=695

lazar la pagina de central.reservadealojamientos.com/disenio2011/reservas-

disponibilidad.php?id=69 5&webint=si
central.reservadealojamientos.com/reservas-disponibilidad.php?id=695

central.reservadealojamientos.com/reservas-disponibilidad.php?id=695&
webint=s

Direccién de la pagina web de
establecim D,.w‘ ' ficha.reservadealojamientos.com/index.php?id=695
Instrucciones para integrar un formulario
f ) Descargar formulario de consulta
de consulta en una pagina web

Podemos ver varias opciones para enlazar pero escogeremos el 1° “Direccion
para enlazar la pagina de reservas(con cabecera)(nuevo disefno) ahora
solamente le quedara contactar con el administrador de su pagina web (si no
es usted el administrador) e indicarle que desde el punto X de su pagina web
(normalmente, el apartado de “Disponibilidad y Reservas online” que aparezca
en su web.) quiere enlazarlo con esta direccién seleccionada.
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SEGUIMIENTO DE RESERVAS

Podra ver la relacion de reservas que ha tenido mediante el motor en el
apartado de “reservas” que encontrara en el inicio.

LISTADOS RESERVAS

MENU PRINCIPAL
RESERVAS POR FECHA DE REALIZACION

E PANEL BOOKING
IHHE RESERVAS

RESERVAS POR FECHA DE LLEGADA

LLEGADAS Y SALIDAS DE PERSONAS POR FECHA

pmoemm

BUSCAR RESERVA
CONFIGURACION
RESERVAS COMPLETADAS
RESERVAS CANCELADAS
<< Volver

reserva - ihemovie
alojamientos W, e1 Modelo © hemovie
beleccio L Hotel Modelo _~ || Activar

Reservas cursadas los 2 Gltimos dias

Reservas cursadas los 15 Gltimos dias | -ID Interno: 766
_Tipos de habitacién: ToDoS -
Listar las reservas realizadas 105 Gitimos X [zggq—————
dias:
Listando: Todos los habitaciones
Listando las reservas realizadas los ltimos 2000 dias
Establecimiento: Hotel Modelo
. . Fecha . . Ala _ Forma
Cliente cedigo . “e0% Liegada Salida  Personas Cantidad Importe Abonado o .2 Fianza o0
— Octubre 2012 —
asdfasdf ccac32 18/10/2012 28/10/2012 30/10/2012 2 2 268,00 0,00 26800 0,00 mdica’;g
—— Septiembre 2012 —
DDDDDDDD No
BEBRABEREEE 4c60da 14/09/2012 14/09/2012 15/09/2012 3 1 162,00 0,00 162,00 0,00 . . Ao
a 15512e 12/09/2012 16/09/2012 18/09/2012 4 2 434,00 0,00 434,00 0,00 mmaﬁ:
a 8cSefa 12/09/2012 14/09/2012 16/09/2012 4 2 526,00 0,00 526,00 250,00 indica’;g
a 3664bc 12/09/2012 14/09/2012 16/09/2012 1 1 104,00 0,00 104,00 0,00 mmca’;z
a 84bcc9 12/09/2012 14/09/2012 16/09/2012 1 1 104,00 0,00 104,00 0,00 indica’;g
a cbaS78 12/09/2012 12/09/2012 14/09/2012 3 2 264,00 0,00 264,00 0,00 mmca’;z
a 6eaSa3 12/09/2012 12/09/2012 14/09/2012 3 2 354,00 0,00 35400 0,00 mdica:g
a €39846 12/09/2012 12/09/2012 13/09/2012 2 1 80,00 0,00 80,00 0,00 indica’;g
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[eServa
alojamientos

Si tiene alguna duda contacte con nosotros en el numero 943 40 41 10 o en el
email themovie@themovie.org
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